
PT Asuransi Askrida Syariah

Asuransi Rangka Kapal

Asuransi Rangka Kapal Syariah

Pertanggungan yang diberikan Pengelola dalam kegiatan
memberikan perlindungan kepada Peserta atas menjamin
rangka dan mesin kapal yang disebabkan oleh bahaya-bahaya
laut, kebakaran, ledakan, perampokan, dll selama periode
asuransi.

RINGKASAN INFORMASI 
PRODUK DAN LAYANAN

ASURANSI RANGKA KAPAL SYARIAH

Nama Pengelola          :

Jenis Produk                  :

Nama Produk                :

Deskripsi Produk          :

Masa Asuransi              :

Tarif Kontribusi             :

Metode Pemberian
Manfaat Asuransi        :

Skema Pembayaran
Kontribusi                       :

Sejak dimulainya Asuransi untuk tiap Peserta mulai berlaku
pada tanggal sebagaimana tercantum dalam Polis

0,9%

Cash Payment, Replacement, Repair, Rebuild

Sekaligus

Besarnya manfaat asuransi adalah Sejumlah uang yang akan
dibayarkan oleh Pengelola kepada Peserta atas Kerusakan atau
kerugian pada rangka dan mesin kapal setinggi-tingginya
adalah sebesar Harga Pertanggungan tercantum dalam Polis.

Risiko yang
diasuransikan               : 1.Bahaya laut seperti cuaca buruk, tenggelam, tabrakan dll

2.Kebakaran, ledakan 
3.Pencurian dengan kekerasan oleh orang dari luar kapal 
4.Pembuangan ke laut (jettison) 
5.Perompakan 
6.Breakdown atau kecelakaan pada instalasi nuklir atau reactor   

pada kapal 
7.Tabrakan dengan pesawat udara atau benda angkasa lainnya

alat transportasi darat, dock, peralatan pelabuhan, dll 
8.Gempa bumi, letusan gunung berapi, sambaran petir. 
9.Kecelakaan akibat loading unloading kargo atau bahan bakar 

10.Bursting of boilers pada kapal 
11.Kelalaian nahkoda. Krew atau pandu 
12.Kelalaian repaires atau charterers 
13.Pemberontakan atau pengambilalihan paksa oleh nahkoda

dan crew (barratry)

Manfaat Asuransi        :    



1.Pemindahan atau penyingkiran benda-benda yang
menghalangi alur pelayaran, bangkai Kapal, Cargo, atau suatu
benda apapun;

2.Harta milik / benda nyata /milik pribadi apapun juga kecuali
Kapal2 lain atau harta milik yang berada diatas Kapal-Kapal
lain tersebut;

3.Cargo atau Harta milik yang berada diatas di angkut oleh
Kapal yang dipertangungkan dalam pertangungan ini;

4.Kerugian yang disebabkan dari dalam barang itu sendiri atau
sifat alami barang yang dipertanggungkan;

5.Polusi atau kontaminasi dari harta milik atau benda nyata
atau milik pribadi apapun.

Pengecualian               :

12.Kelalaian repaires atau charterers 
13.Pemberontakan atau pengambilalihan paksa oleh nahkoda

dan crew (barratry)
14.Tidakan pihak berwenang dalam mencegah atau

mengurangi dampak polusi (pollution hazard) 
15.Tanggung jawab hukum akibat tabrakan kapal 
16.Kontibusi General Average 
17.Kontribusi salvage and salvages charges 
18.Biaya – biaya penyelamatan (sue & labour) 
19.Dan lain-lain 

Tata Cara Penjualan
Produk                             :

Tata Cara Pengajuan
Penutupan Asuransi    : Calon Peserta yang ingin mendapatkan penawaran polis

asuransi ini dapat datang langsung atau menghubungi ke
Kantor Operasional PT Asuransi Askrida Syariah terdekat. 

Tata Cara
Pembayaran
Kontribusi**                   :

Lebih lengkap Detail Manfaat, Pengecualian, syarat dan kondisi
polis dapat dilihat pada Polis Asuransi Rangka Kapal Syariah.

Menyimpang dari pasal 257 Kitab Undang Undang Hukum
Dagang dan tanpa mengurangi ketentuan pada nomor 3 di
bawah ini, maka merupakan prasyarat dari tanggung jawab
Pengelola atas manfaat asuransi atas Polis ini, bahwa atas
setiap kontribusi terhutang harus sudah dibayar lunas dan
secara nyata sudah diterima seluruhnya oleh Pengelola : 

1.

Jika jangka waktu asuransi tersebut 30 (tiga puluh) hari
kalender atau lebih, maka pelunasan pembayaran
kontribusi harus dilakukan dalam tenggang waktu 30 (tiga
puluh) hari kalender dihitung dari tanggal mulai
berlakunya Polis;
Jika jangka waktu asuransi tersebut kurang dari 30 (tiga
puluh) hari kalender, pelunasan pembayaran kontribusi
harus dilakukan dalam tenggang waktu sesuai dengan
jangka waktu asuransi yang disebutkan di bagian Periode
Asuransi pada dokumen Ikhtisar Polis. 

Secara langsung (direct) atau melalui perantara seperti
misalnya melalui Agen, Bancassurance, dan Badan Usaha
Selain Bank (BUSB).



2. Pembayaran Kontribusi dapat dilakukan dengan cara tunai,
cek, bilyet giro, transfer, atau dengan cara lain yang disepakati
antara Pengelola dan Peserta. Pengelola dianggap telah
menerima pembayaran kontribusi, pada saat: 

Diterimanya pembayaran tunai, atau;
Kontribusi bersangkutan sudah masuk ke rekening Bank
Pengelola, atau;
Pengelola telah menyepakati pelunasan kontribusi
bersangkutan secara tertulis. 

3. Apabila kontribusi dimaksud tidak dibayar sesuai dengan
ketentuan dan dalam jangka waktu yang ditetapkan, Polis ini
batal dengan sendirinya tanpa harus menerbitkan
endorsemen pembatalan terhitung mulai tanggal
berakhirnya tenggang waktu tersebut dan Pengelola
dibebaskan dari semua tanggung jawab atas kerugian sejak
tanggal dimaksud. 
Namun demikian, Peserta tetap berkewajiban membayar
kontribusi untuk jangka waktu yang sudah berjalan, yaitu: 

Sebesar pro rata 30 (tiga puluh) hari dari kontribusi satu
tahun untuk Polis dengan jangka waktu lebih dari 30 (tiga
puluh) hari, atau;
Sebesar aktual kontribusi sesuai dengan yang tercantum
di kolom perhitungan kontribusi pada Ikhtisar Polis untuk
Polis dengan jangka waktu yang kurang dari 30 (tiga
puluh) hari. 

Apabila terjadi kerugian yang dapat dibayarkan oleh Manfaat
Polis dalam tenggang waktu yang disebut pada nomor 1 dan
di atas, Pengelola hanya akan bertanggung jawab terhadap
kerugian tersebut apabila Peserta melunai kontribusi dalam
tenggang waktu yang bersangkutan. 

** syarat dan ketentuan berlaku

Tata Cara Klaim           : Dalam hal Peserta menuntut ganti rugi berdasarkan Polis ini,
Peserta wajib : 

mengisi formulir laporan klaim yang disediakan Pengelola
dan menyerahkannya kepada Pengelola; 
menyerahkan fotocopy Polis dan menyerahkan Berita Acara
atau Surat Keterangan mengenai peristiwa kerugian
tersebut dari Kepala Kepolisian atau setempat atau dari
Badan yang Berwenang atas terjadinya kerugian tersebut;
menyerahkan laporan rinci dan lengkap  tentang hal ikhwal
yang menurut pengetahuannya menyebabkan kerugian
atau kerusakan itu; 
memberikan keterangan-keterangan dan bukti-buktilain
yang relevan, yang wajar dan patut diminta oleh Pengelola.

4.



Tata Cara Pelayanan
dan Penyelesaian
Pengaduan                    : Peserta dapat menyampaikan pengaduan konsumen kepada

Pengelola melalui beberapa mekanisme yang disediakan
selama 24 jam, antara lain:
a. Melalui telephone: 021 – 42877210.
b. Datang langsung ke Kantor Operasional terdekat pada jam 
     operasional 08.00 – 17. 00 WIB.
c. Melalui website: askridasyariah.co.id.
d. Melalui email perseroan: upk@askridasyariah.co.id.

1.

Pengelola melakukan proses penyelesaian pengaduan
konsumen setelah dokumen lengkap diterima dari Peserta
meliputi:
a. Foto copy identitas diri Peserta/wakil Peserta (jika ada).
b. Foto copy polis Asuransi  (kecuali diterbitkan 
     secara elektronik).
c.  Permasalahan yang diadukan.
d. Contact person peserta/nomor telepon/ e-mail.
e.  Dokumen pendukung lainnya yang dianggap perlu dalam 
     proses penyelesaian pengaduan konsumen, jika 
     berdasarkan assessment selama proses penyelesaian
     pengaduan diperlukan dokumen lain yang terkait aduan.

2.

1.
2.
3.Apabila Pengelola menerima pengaduan dari peserta secara

tertulis maka pengelola menyampaikan bukti tanda terima.
4.Penyelesaian pengaduan secara tertulis paling lambat 10

(sepuluh) hari kerja sejak dokumen pengaduan diterima
secara lengkap.

5.Apabila dokumen tidak diterima secara lengkap, Pengelola
memberikan kesempatan kepada Peserta dalam jangka
waktu 10 (sepuluh) hari kerja untuk melengkapi kekurangan
dokumen tersebut.

6.Dalam hal terdapat kondisi tertentu, Pengelola dapat
memperpanjang jangka waktu sebagaimana dimaksud pada
Ikhtisar Polis, dalam waktu 10 (sepuluh) hari kerja. 

7.Apabila dalam penyelesaian pengaduan tidak mencapai
mufakat antara Peserta dan Pengelola maka penyelesaian
pengaduan dapat dilakukan melalui LAPS SJK atau
Pengadilan Agama.

1.
2.
3.Apabila Pengelola menerima pengaduan dari peserta secara

tertulis maka pengelola menyampaikan bukti tanda terima.
4.Penyelesaian pengaduan secara tertulis paling lambat 10

(sepuluh) hari kerja sejak dokumen pengaduan diterima
secara lengkap.

Apabila Pengelola menerima pengaduan dari peserta secara
lisan sebagaimana nomor 1 di atas maka penyelesaian
pengaduan tersebut paling lambat 5 (lima) hari kerja.



Simulasi Perhitungan Kontribusi dan Klaim
Perhitungan Kontribusi

Objek Asuransi      : General Cargo (Classed)
Lokasi Risiko          : Perairan Indonesia, Malaysia, dan 

                                           Singapura
Nilai Asuransi         : Rp5.000.000.000
Manfaat Asuransi  : Institute Time Clause Hulls (CL.280)
Periode                    : 1 tahun
Tarif Kontribusi      : 0,9%

Kontribusi :
Rp5.000.000.000 x 0,9% = Rp45.000.000 

Simulasi                          :

Biaya Tambahan
Biaya Polis        : Rp30.000
Biaya Materai  :  Rp10.000

2. Nilai Pergantian Klaim
Nilai Asuransi : Rp5.000.000.000
Terjadi benturan vessel dengan karang yang menyebabkan
kerugian Rp3.500.000.000
Sesuai Analisa adjuster nilai kerugian Rp3.000.000.000
Risiko Sendiri : 1% of Total Sum Insured         

Klaim : 
Nilai kerugian yang disetujui – Risiko Sendiri
Rp3.000.000.000 – Rp50.000.000 = Rp2.950.000.000

PT Asuransi Askrida Syariah berizin dan diawasi
Oleh Otoritas Jasa Keuangan


